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Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte

Sie wurden bereits darliber informiert, dass es bei IServ zu einer Umstellung kommen
wird. Diese sieht vor, dass Sie einen neuen Eltern-Zugang erhalten. Ihr vorhande-
nes IServ-Konto sowie |lhre E-Mail-Adresse werden unwiderruflich geléscht.

Durch den neuen Zugang arbeiten wir noch gezielter nach der Datenschutzverord-
nung des Landes Niedersachsen und kénnen weitere Vorteile von [Serv wie die
Rickmeldefunktionen bei digitalen Elternbriefen nutzen.

IServ arbeitet permanent an Verbesserungen und wird im n&chsten Jahr die Einsicht
in den Kalender (z. B. fur Ausflige oder Klassenarbeiten) von ihrem Eltern-Konto er-
moglichen. Termine kdnnen Sie zurzeit nur Giber das Konto Ihres Kindes einsehen.
Mit Lehrpersonen stehen Sie Uber den Messenger im Eltern-Konto in Kontakt.

Was ist nur zu tun?

Zur Nutzung des Eltern-Kontos melden sich einmalig neu bei IServ an. In dem anlie-
genden Schreiben befindet sich Ihr Registrierungscode sowie eine Anleitung. Hilfe
erhalten Sie in dem folgenden Erklarvideo: Iserv-Elternaccounts mit Hilfe des Regist-
rierungscodes erstellen — so geht’s!

https:/lwww.youtube.com/watch?v=8f Lm_xVVok

Sollten Sie Fragen zur Registrierung oder Unterstitzung benétigen, so stehen wir
Ihnen gerne zur Verflgung.

Mit freundlichen GriRken
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